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Cennik ustug internetowych w technologii kablowej - Ethernet

Obowigzuje od dnia 1 marzec 2011r.
Cennik obowigzuje klientow ktérzy podpisali umowe po 28 luty 2011r.

Ustugi statego dostepu do Internetu
1. PODSTAWOWE OPLATY ZA USLUGI

Tab. 1. NET
L.p. Rodzaj optaty Optata netto| Podatek Opfata
VAT brutto
Jednorazowa optata za uzyskanie dostepu do ustugi
1. |- umowa na czas nieokreslony 81,30 zt 18,70 zt 100,00 zt
2. |- umowa na czas okreslony 12 m-cy 40,65 zt 9,35 zt 50,00 zt
3. |- umowa na czas okreslony 24 m-ce 0,81 zt 0,19 zt 1,00 zt
4. |- uruchomienie ustugi Internet bezprzewodowy WiFi 8,13 zt 1,87 zt 10,00 zt
Stala miesieczna optata abonamentowa za ustuge
2. NET 512kb 40,65 zt 9,35 zt 50,00 zt
3. NET 1Mb 48,78 zt 11,22 zt 60,00 zt
4, NET 2Mb 65,04 zt 14,96 zt 80,00 zt
5. NET 3Mb 81,30 zt 18,70 zt 100,00 z
6. NET 4Mb 97,56 zt 22,44 zt 120,00 z
7. NET 6Mb 121,95 zt 28,05 zt 150,00 zt
8. Internet bezprzewodowy WiFi 8,13 zt 1,87 zt 10,00 zt
9. SPEED www 6Mb 4,88 zt 1,12 z 6,00 zt
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Swiadczenie ustugi wymaga weryfikacji warunkéw technicznych.

Podpisanie umowy na czas okreslony wprowadza rabaty w optacie za uzyskanie dostepu do ustugi oraz
zobowigzuje Abonenta do nie wypowiadania umowy przez okres réwny 12, 24 miesiecy. Po okresie 12, 24
miesiecy umowa ulega automatycznemu przedtuzeniu na czas nieokreslony o ile Abonent nie ztozy pisemnej
innej dyspozycji lub rezygnaciji z jej przedtuzenia. Umowa jest przediuzana na warunkach obowigzujacych w dniu
jej przediuzania, zgodnie z cennikiem. Dyspozycja lub rezygnacja musi wptyna¢ najpozniej 7 dni przed uptywem
obowigzywania aktualnej umowy. Rezygnacja moze zosta¢ przestana listownie.
W przypadku niepetnego okresu rozliczeniowego miesieczna optata abonamentowa za ustuge naliczana jest

proporcjonalnie (1/30 za kazdy dzien).

(4) W przypadku zmiany rodzaju umowy obowigzuje optata jak za uzyskanie dostepu do ustugi.

2. OPLATY ZA POZOSTALE USLUGI

Tab. 1. Pozostate ustugi
L.p. Rodzaj optat Optatanetto | Podatek Optata
2 R 2 VAT brutto

1. |- zmiana opcji 0 wyzszej predkosci na opcje o nizszej predkosci 80,49 zt 18,51 zt 99,00 z

2. |- zmiana opcji o nizszej predkosci na opcje o wyzszej predkosci w ramach optaty abonamentowej

3. |Jednorazowa oplata za Zmiane lokalizacji ustugi 80,49 zt 18,51 zt 99,00 zt
Jednorazowa optata za Przejecie uprawnien do korzystania z ustugi w

4. wyniku umowy cesji 30,00 zt 6,90 zt 36,90 zt
Jednorazowa optata za Zawieszenie Swiadczenia ustugi na wniosek

5. |Abonenta 25,00 zt 5,75 zt 30,75 zt
- za 30 dni zawieszenia

6. |Nieuzasadnione wezwanie serwisanta 32,52 zt 7,48 zt 40,00 zt
Jednorazowa optata za Ponowne wigczenie ustugi po wczesniejszym

7. |jej wytaczeniu z powodu nieuregulowanych optat lub 40,65 zt 9,35zt 50,00 zt

nieprzestrzegania postanowien wtasciwego Regulaminu
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3. OPISY USLUG

1. NET : ustuga statego, szerokopasmowego dostepu do Internetu; uzyskanie dostepu do ustugi jest mozliwe
wytacznie w przypadku posiadania technicznych mozliwosci swiadczenia ustugi we wskazanej lokalizacji; w ramach
ustugi Abonent otrzymuje:

m staly dostep do sieci Internet z maksymalng predkoscia transmisji danych:
- NET 512kb: do 512 kb/s w dét (do uzytkownika) i do 128 kb/s w goére (od uzytkownika);
- NET 1Mb: do 1 Mb/s w dot (do uzytkownika) i do 256 kb/s w goére (od uzytkownika);
- NET 2Mb: do 2 Mb/s w dét (do uzytkownika) i do 512 kb/s w goére (od uzytkownika);
- NET 3Mb: do 3 Mb/s w dét (do uzytkownika) i do 512 kb/s w goére (od uzytkownika);
- NET 4Mb: do 4 Mb/s w dét (do uzytkownika) i do 512 kb/s w gore (od uzytkownika);
- NET 6Mb: do 6 Mb/s w dét (do uzytkownika) i do 512 kb/s w gore (od uzytkownika);
m  brak limitéw w ilosci pobieranych i wysytanych danych;
m staly adres IP;
m zakonczenie abonenckie w wersji podstawowej (z interfejsem Ethernet);

2. Internet bezprzewodowy WiFi: ustuga zapewnia bezprzewodowy dostep do Internetu w obrebie miejsca
Swiadczenia ustugi, standard 802.11b/g

3. SPEED www 6Mb: ustuga zapewnia zwiekszona przepustowo$¢ do 6Mbit/s na otwieranie stron www, ustuga
dostepna jest z ustugg NET 2Mb; NET 3Mb; NET 4Mb; NET 6Mb

4. Zmiana opcji ustugi: ustuga jednorazowa; umozliwia zmiane maksymalnej predkosci transmisji danych w dostepie
do Internetu; w przypadku umowy na czas okreslony, zmiana opcji ustugi nie wplywa na wydtuzenie okresu jej
obowigzywania; zmiana opcji ustugi jest mozliwa wytacznie w przypadku posiadania technicznych mozliwosci
Swiadczenia ustugi we wskazanej lokalizaciji.

5. Zmiana lokalizacji ustugi: ustuga jednorazowa; zmiana lokalizacji ustugi jest mozliwa wytgcznie w przypadku
posiadania technicznych mozliwosci $wiadczenia ustugi we wskazanej lokalizacji; zmiana lokalizacji ustugi moze sie
wigzac ze zmiang posiadanego Statego adresu IP.

6. Przejecie uprawnien do korzystania z ustugi w wyniku umowy cesji: ustuga jednorazowa;

7. Zawieszenie $wiadczenia ustugi na wniosek Abonenta: zawieszenie $wiadczenia ustugi jest mozliwe na okres od
30 do 90 dni, tylko raz w roku kalendarzowym; optata jest rozliczana proporcjonalnie do liczby dni zawieszenia i
pobierana z gory za caly okres zawieszenia, za kazdy rozpoczety dzien; nie podlega zwrotowi w przypadku
wczesniejszego wznowienia swiadczenia ustugi; w przypadku umowy na czas okreslony, zawieszenie nie przediuza
okresu jej obowigzywania; zawieszenie swiadczenia ustugi skutkuje automatycznym zawieszeniem $Swiadczenia
ustug dodatkowych.

8. Nieuzasadnione wezwanie serwisanta: przyjazd serwisanta do Abonenta w zwigzku ze swiadczong ustuga,
po zapoznaniu sie z problemem serwisant stwierdza ze ustuga nie dziata prawidtowo z przyczyny lezacej po
stronie klienta np. zawirusowany komputer, zta konfiguracja systemu operacyjnego, uszkodzony komputer.

9. Ponowne wiaczenie ustugi po wczesniejszym jej wylaczeniu z powodu nieuregulowanych opftat lub
nieprzestrzegania postanowien wilasciwego Regulaminu: ustuga jednorazowa; wytaczenie ustugi skutkuje
zawieszeniem jej Swiadczenia przez Operatora

Kontakt z Operatorem:

www.speed-net.com.pl

adres email: biuro@speed-net.com.pl

adres korespondencyjny: SPEED-NET Arkadiusz Broniecki, ul. Matejki 3, 43-300 Bielsko-Biata
Telefon: 334876616 ,605363259
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